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Vorwort

Bereits in der dritten, grundsätzlich überarbeiteten und erweiterten 

Auflage liegt dieses Werk inzwischen vor . Es ist allerdings nicht so, 

dass die beiden Autoren »alten Wein in neuen Schläuchen« präsentie-

ren, sondern die Zeit genutzt haben, um die inzwischen vorliegenden 

Erkenntnisse, neuen Entwicklungen und Praxisanforderungen umzu-

setzen und einzuarbeiten .

Auch  das  Jahr  2012  begann  am  5 .  Januar  mit  einem  kleineren 

 Elementarereignis (Andrea), die Entwicklung wurde durch das Hoch 

»Dieter« mit einer Vielzahl von Frostschäden fortgesetzt, welche einen 

dreistelligen Millionenschaden verursachten . Die Grundschadenlast 

war damit schon in den ersten beiden Monaten des Jahres erreicht . 

Auch die Großschadenereignisse in diesem Jahr sorgen – nach der 

entspannten Situation der letzten Jahre – für einen erheblichen Er-

gebnisdruck, der durch die Rückversicherung nur bedingt abgefangen 

werden kann . 

Und genau hier liegt das Problem der Leitungswasser- und Wohnge-

bäudeversicherung . Die Sparten sind so gut wie nicht rückversichert 

und der Schadensdruck lastet seit Jahrzehnten wie Blei auf diesen 

Sparten . Otto Bechert schrieb schon 1966 in seinem Buch »Die Leitungs-

wasserversicherung«, dass sie als ›Reparaturkostenversicherung‹ ein 

Problem der deutschen Assekuranz darstellt! Also vor fast 50 Jahren . 

Passiert ist seither recht wenig . Erst seit etwas mehr als einem Jahr-

zehnt gehen die Versicherungsunternehmen das Thema strukturiert 

an .

Nachdem die Kapitalmarktzinsen auf einem historischen Tief ver-

harren, wird sich die Versicherungstechnik nicht nur lohnen müssen, 

sondern auch als ›Retter‹ der Combinded Ratio bewähren dürfen .

Damit rückt natürlich das Schadenmanagement wieder in den Mit-

telpunkt aller Bestrebungen . Egal ob Kumul-, Einzel- oder Großschaden . 

Jede dieser drei Kategorien erfordert ein sorgfältiges, kundenorien-

tiertes Vorgehen . Dabei sollen sowohl die Prozesskosten überschaubar 

bleiben, als auch der Schadenaufwand nicht aus dem Ruder laufen . 

Wäre hier nicht eine ertragsorientierte Risikozeichnung die richte Lö-

sung? Bis der Druck auf alle Marktteilnehmer groß genug ist, gilt es 
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12 Vorwort

Unterstützung durch Dienstleister, Sachverständige und Trocknungs-

firmen zu suchen .

Hierbei leistet das Buch nicht nur eine wertvolle Hilfestellung in 

Richtung Qualität, Minimierung und Eingrenzung der Auswirkungen, 

sondern wird sicher Pflichtlektüre für Sachverständige und Trock-

nungsfirmen einerseits und die Versicherungswirtschaft andererseits . 

Peter Philipp  Aichtal, im November 2012

SparkassenGebäudeVersicherung AG
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